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DAS BESTE IST…
EINE GUTE BERATUNG

Ende 2022 verzeichnete die 
Pflegestatistik bundesweit über 
5 Millionen Pflegebedürftige.
Ein Großteil der Pflege in 
Deutschland lastet laut Statistik auf 
den Schultern von Angehörigen:

Von den 4,2 Millionen zu Hause 
versorgten Personen wurden 2,5 
Millionen ausschließlich von 
Angehörigen betreut.

Um die pflegerische Qualität 
gewährleisten zu können und sich 
dabei selber nicht aus den Augen 
zu verlieren brauchen diese dabei
Unterstützung… 

Hier kann qualifizierte Beratung zu 
den Leistungsansprüchen der 
Pflegekassen und Möglichkeiten 
einer optimierten häuslichen 
Versorgung helfen. 

Unsere Beratungsangebote für 
Pflegebedürftige und pflegende 
Angehörige

✓ Beratungseinsätze                     
nach § 37.3 SGB XI

✓ Pflegeberatung                               
nach § 7a SGB XI

✓ Häusliche Pflegeschulung        
nach § 45 SGB XI

PFLEGEBEDÜRFTIG…
WAS NUN?
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Sie pflegen einen Angehörigen 
und haben Fragen oder benötigen 
Unterstützung?

Wir kommen zu Ihnen nach Hause 
und beraten Sie nach Ihren 
persönlichen Bedürfnissen und 
schulen Sie abgestimmt auf Ihre 
individuelle Pflegesituation.

HÄUSLICHE PFLEGESCHULUNG…

✓ Informationen zur praktischen 
Pflege

✓ Umgang mit Demenz

✓ Erleichterungen im Alltag

✓ Entlastung durch Hilfsmittel

✓ Wohnraumanalyse und 
Sturzprophylaxe

Sie haben einen Pflegegrad und 
beziehen Pflegegeld? Damit die 
Pflegekasse die Auszahlung des 
Pflegegelds nicht stoppt, müssen
Sie folgende Beratungsbesuche 
nachweisen…

BERATUNGSBESUCH FÜR
PFLEGELD-BEZIEHER

✓ Pflegegeldauszahlung 
sicherstellen

✓ Einschätzung der Pflegesituation

✓ Unterstützungsangebote im 
Alltag

✓ Prüfung Höherstufung

✓ Richtiger Einsatz von 
Pflegehilfsmitteln

Sie möchten für sich selbst oder für 
einen Angehörigen einen Pflegegrad 
beantragen oder es wurde ein 
beantragter Pflegegrad abgelehnt? 
Sie haben Fragen und benötigen 
Unterstützung?

Wir kommen zu Ihnen nach Hause 
und beraten Sie nach Ihren 
persönlichen Bedürfnissen. 

UNSER LEISTUNGSANGEBOT…

✓ unabhängige, individuelle und 
persönliche Beratung rund um 
das Thema „Pflege“

✓ Beratung vor Ort in den eigenen 
vier Wänden

✓ Ermittlung des 
Unterstützungsbedarfs

✓ Aufklärung über Ihre 
Leistungsansprüche

✓ Begleitung bei Begutachtungen 
des Medizinischen Dienstes

✓ Widerspruchsverfahren

✓ Antragstellung bei Pflegekassen 
und Behörden

Pflege
grad

Nachweis eines Beratungsbesuch
nach § 37.3 SGB XI

1 nicht erforderlich [kein Pflegegeld]

2 Halbjährlicher Nachweis erforderlich

3 Halbjährlicher Nachweis erforderlich

4 Vierteljährlicher Nachweis erforderlich

5 Vierteljährlicher Nachweis erforderlich


